
01 jour
(07 heures)

de 04 à 12
stagiaires

Attestation de
compétence

Réussite
2021: 100% 180.00€

ACCUEIL DANS LES ERP DES PERSONNES EN 
SITUATION HANDICAPES (PSH)
A l’issue de la formation, Acquérir les bases nécessaires à l’accueil des personnes en situation de 
handicap visible ou de handicap invisible dans les établissements recevant du public afin qu’elles 
puissent accéder et être accueillies, en toute autonomie et sans discrimination. 
Cette formation permet :
• de connaitre et de comprendre la complexité des situations de handicap,
• d’adapter son comportement en fonction du type d'handicap,

Objectifs
Porter un autre regard sur le handicap
Etablir un contact plus naturellement avec les personnes 
handicapées
Adopter la bonne attitude face à une situation de handicap

Moyens pédagogiques
- Vidéo projecteur et rétroprojecteur
- Vidéo projecteur pour projeter un PowerPoint.
- Réalisation  des  manœuvres  de  sécurité  sur  une

installation électrique existante et/ou de formation. 

Méthodes mobilisées
L’équipe pédagogique adapte les méthodes en fonction du public accueilli.
Les méthodes pédagogiques utilisées pourront être démonstratives, analogiques, magistrales,
interrogatives ou par la mise en situation.

Equipe pédagogique
Formateur habilité disposant  de l'expérience et des compétences pour dispenser l'ensemble des
modules de formation.

Evaluation
Quiz Final Théorique et délivrance d'une attestation
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Public concerné
Personnels travaillant dans un ERP.

Lieu de formation
Giverny Consulting Formation 
6 Rue Alain Chartier
75015 Paris

Accessibilité
Formation ouverte à certaines formes de
handicap  :  contactez-nous  pour  plus
d'information.

Délais d’accès
Futures  dates  de  formation  disponibles
sur le site internet ou sur appel.

Pré-requis
- Aucun 
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